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Le Conseiller en Insertion Professionnelle (CIP) joue un rôle clé dans
l’accompagnement des publics vers une intégration sociale et
professionnelle durable. Son intervention permet de lever les freins à
l’emploi, de favoriser l’accès aux qualifications et de sécuriser les parcours
d’insertion.
Grâce à son expertise, il est en mesure de :

Accueillir et diagnostiquer la situation des bénéficiaires pour établir un
parcours d’accompagnement personnalisé,
Construire et mettre en œuvre des plans d’actions adaptés en fonction
des besoins et des objectifs de chacun,
Mobiliser et coordonner un réseau de partenaires (entreprises,
organismes de formation, structures sociales…),
Animer des ateliers collectifs pour renforcer les compétences des
bénéficiaires (recherche d’emploi, confiance en soi, projet
professionnel…),
Assurer un suivi individualisé et évaluer l’efficacité des actions mises en
place.

Véritable facilitateur d’insertion, il transforme les parcours professionnels
en opportunités d’emploi durables et adaptées aux réalités du marché du
travail. Son engagement contribue à renforcer l’autonomie des individus et
à dynamiser leur évolution professionnelle.
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Un expert de l’insertion
professionnelle

Compétences visées 

À l’issue de cette formation, vous serez capable de : 
Accueillir pour analyser la demande des personnes et poser
les bases d'un diagnostic partagé ;
Accompagner les personnes dans leur parcours d'insertion
sociale et professionnelle ;
Mettre en œuvre une offre de services auprès des
employeurs pour favoriser l'insertion professionnelle.

 



Public
visé

Tarif

Modalités
d’admission 

Durée 

Prise en charge
du coût de la
formation

Prérequis 

Modalités de
financement 

Toute personne souhaitant se
former au métier de Conseiller
en insertion professionnelle

à partir de

3800€ TTC

Dossier de candidature en ligne
Entretien de motivation 
Tests de positionnement

Compétences
numériques de base
Maîtrise de la langue
française

À partir de 400 heures

Jusqu’à
100% 
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Durée ajustable en fonction
de votre profil

Nous contacter pour plus
d’informations sur les
modalités de prise en
charge possibles.

Localisation et accessibilité 
Formation 100% à distance (à l'exception des examens
finaux qui auront lieu dans un de nos centres partenaires).
Si vous êtes en situation de handicap, nous vous invitons à nous
contacter afin de discuter des aménagements possibles pour une
expérience d’apprentissage optimisée.

Équivalences &
passerelles 
Si vous avez validé un ou plusieurs
blocs de l'ancienne version du CIP,
des correspondances partielles
peuvent être accordées. 
Voir la fiche : 
https://www.francecompetences.fr
/recherche/rncp/37274/ 
Contactez-nous pour faire le point
sur votre dossier.

Délais d’accès
Entrée et sortie de formation en
fonction de vos besoins.
Habituellement, les accès à la
plateforme sont ouverts 72h après
la réception du dossier complet et
la validation du financement.

Informations 
pratiques
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Période en entreprise obligatoire
11 semaines à 6 mois (385 heures minimum)

CPF
Autofinancement
Contrat
d’apprentissage
Plan de
développement des
compétences 
France Travail 



BLOC 1. Accueillir pour analyser la demande des personnes et poser les bases d'un
diagnostic partagé (à partir de 150 heures) :

Informer une personne ou un groupe des ressources en matière d'insertion et des services
dématérialisés
Analyser la demande de la personne et poser les bases d'un diagnostic partagé
Exercer une veille informationnelle, technique et prospective pour adapter son activité au
public et au contexte
Travailler en équipe, en réseau et dans un cadre partenarial pour optimiser la réponse aux
besoins des personnes accueillies
Réaliser le traitement administratif et les écrits professionnels liés à l'activité dans un
environnement numérique

BLOC 2. Accompagner les personnes dans leur parcours d'insertion sociale et
professionnelle (à partir de 150 heures) :

Contractualiser et suivre avec la personne son parcours d'insertion professionnelle
Accompagner une personne à l'élaboration de son projet professionnel
Accompagner la réalisation des projets professionnels
Concevoir des ateliers thématiques favorisant l'insertion professionnelle des publics
Préparer et animer des ateliers thématiques favorisant l'insertion
Analyser sa pratique professionnelle

BLOC 3. Mettre en œuvre une offre de services auprès des employeurs pour favoriser
l'insertion professionnelle (à partir de 100 heures) :

Déployer, dans une démarche projet, des actions de prospection avec les employeurs du
territoire pour favoriser l'insertion professionnelle
Apporter un appui technique aux employeurs en matière de recrutement
Faciliter l'intégration et le maintien du salarié dans son environnement professionnel
Inscrire ses actes professionnels dans une démarche de développement durable et
inclusive

Programme
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Code  RNCP : RNCP37274
Code NSF : 332t
Formacodes  : 

44569
33091

Examens 

Pendant la formation, vous serez évalué à distance par le biais de contrôles continus (quiz en ligne,
mises en situation professionnelle...)
À l’issue de la formation, vos compétences seront évaluées par un jury composé de deux
professionnels du métier au cours d’une épreuve d’une durée totale de 2h55.
 Cette épreuve se décompose comme suit :

Mise en situation professionnelle
Entretien technique
Questionnement à partir de productions
Entretien final 



Nos indicateurs de résultats seront
disponibles prochainement.  
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Un métier au service de l’insertion professionnelle
Le Conseiller en Insertion Professionnelle accompagne les publics vers une intégration
durable dans l’emploi ou la formation. Il intervient dans divers environnements :

Missions locales, Pôle emploi, Cap emploi, pour soutenir les demandeurs d’emploi,
Associations et collectivités, engagées dans l’accompagnement social,
Organismes de formation, pour aider à la définition des projets professionnels,
Entreprises et services RH, pour favoriser l’évolution des salariés,
Structures d’insertion par l’activité économique, facilitant le retour à l’emploi.

Débouchés et évolutions
Il peut exercer sous différentes fonctions :

Conseiller emploi-formation en organisme public ou privé,
Référent insertion chargé du suivi des bénéficiaires,
Chargé d’accompagnement social et professionnel,
Coordinateur de parcours d’insertion,
Consultant en orientation professionnelle.

Avec l’expérience, il peut évoluer vers des postes de responsable de dispositif d’insertion,
coordinateur de projet emploi-formation ou consultant spécialisé. Une poursuite d’études
vers un Titre de niveau 6 (Licence en Travail Social, RH, Sciences de l’Éducation…) peut
renforcer son expertise.

Taux de réussite/Taux de présentation
à l’examen
Taux de satisfaction
Taux d’insertion global  à +6 mois
Taux d’insertion national dans le métier
à 6 mois : 85% 
Valeur ajoutée : 

Taux de réussite
Taux de satisfaction
Taux d’interruption en cours de formation
Taux de rupture anticipée du contrat
Taux de poursuite d’études
Taux d’insertion à +6 mois

ApprentissageTous financements 
(hors apprentissage) 



Une expérience
d’apprentissage
optimisée.

Méthodes pédagogiques et modalités d’évaluation

Accédez à notre plateforme e-learning disponible 7j/7, vous offrant une

flexibilité optimale pour organiser votre apprentissage. 

Méthodes pédagogiques :

Ressources pédagogiques engageantes, basées sur des cas réels,

pour une immersion concrète dans le sujet.

Vidéos courtes et percutantes, conçues pour faciliter la

compréhension et maintenir l'attention.

Études de cas approfondies et  ressources téléchargeables pour une

utilisation opérationnelle immédiate.

Chat en direct pour échanger instantanément avec votre formateur

expert et obtenir des réponses rapides à vos questions.

Webconférences en direct pour dialoguer avec vos pairs sur des

situations concrètes et enrichir vos connaissances.

Workshops et mises en situation professionnelle pour une préparation

intensive aux examens, vous permettant de vous exercer dans des

conditions proches du réel.
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Comment
s’inscrire ?

PHASE PHASE

PHASE

PHASE

01 03

04

Vous soumettez votre
dossier de candidature en
ligne. 

Une fois l'entretien validé
et les modalités de
financement confirmées,
votre inscription est
officiellement validée.
Vous recevrez alors vos
codes d’accès par mail.

Vous êtes invité(e) à un
entretien de motivation
qui permet de mieux
cerner vos attentes et vos
objectifs professionnels. 
Nous étudions ensemble
les modalités de
financement possibles en
fonction de votre profil.

Vous recevez les
instructions pour bien
démarrer votre parcours
ainsi que les coordonnées
de l’équipe pédagogique
qui vous accompagnera
tout au long de votre
formation. Vous serez
convié(e) à un rendez-
vous d’accueil qui aura
lieu en visioconférence.

Dossier de
candidature

Validation

Entretien de
motivation

Démarrage
de la
formation
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Contact

www.pgmlearning.fr

contact@pgmlearning.fr

01.85.09.26.97

PGM Learning donne vie à vos
projets professionnels. 
Au-delà des formations en
ligne, nous ouvrons de
nouveaux horizons et vous
accompagnons à chaque
étape pour vous offrir les
outils et le soutien nécessaires
à votre réussite.

Contactez-nous pour
échanger sur votre projet.

PGM LEARNING
8 Bis Rue Abel 75012 Paris

Enregistré sous le n° d’activité 11757047575 auprès de la DRIEETS d’Ile-de-
France (Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l’Etat, cf. Article
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